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VASARLASTOL VALO ELALLASI / CSERE / REKLAMACIOS URLAP

Szamla szama / Rendelés datuma /

VISSZAKULDESI CIM VASARLO

DEILY - FROGMAN s.r.0.,
Szecheneyi utca 46,
4110 Biharkeresztes

VISSZAKULDES / REKLAMACIO FOLYAMATA

1. A terméket a kitoltott tGrlappal egyutt kuldje vissza a visszakuldési cimre.

2. Vasarlastol vald elallas esetén a terméket teljes egészében (tartalmazva annak 6sszes darabjat) eredeti csomagolasban, cimkével ellatva, és hordatlan
allapotban kell visszakuldeni. Kérjuk, hogy Ugyeljen arra, hogy a termékeket abban az allapotban kuldje vissza, amelyben kapta dket

3. A csomagot NE utanvétes fizetéssel kuldjék (ellenkezé esetben a csomagot nem vesszuk at).

VISSZAKULDES OKAI
Kérem tlntesse fel a termék
visszakuldési okanak kédja:

Termék kodja / termék neve / marka visszakuldétt darabszam / visszakuldés oka /

Vasarlastél valé eldllas
10 nem megfelel6 méret
20 nem megfelel6 szin

30 mindéségi hiba

40 aru cseréje

(nem megfeleld aru érkezett)
50 mas

Csere

15 nem megdfelelé méret
25 nem megfelel6 szin

35 minéségi hiba

45 aru cseréje

(nem megfeleld aru érkezett)
55 mas

Reklamacié

60 mindségi hiba

70 aru cseréje

80 skryta chyba
90 mas

a hiba leirdsa / tovabbi informacidk / mas

A REKLAMACIO MEGOLDASANAK ELONYBE RESZESITETT MODJA
csere AZ UJ RENDELES AZONOSITOJA /

pénzvisszatérités IBAN /

AZ ELARUSITO TOLTI KI
A reklamaciéért felel6s személy /
A reklamacié megoldasanak maédja /

Datum / Alairas /



